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住まいる小町 通信
2024年度 技術勉強会

（見学会併催）

11月29日（金）14:00～16:00
に、TOTO㈱様のご協力により、オンライ
ン併用による『技術勉強会』を開催しま
し、72名（会場19名、オンライン53名
）の方にご参加いただきました。
講義内容は、トイレ廻りと水栓金具
廻りの商品特徴や構造についてのご説
明や、不具合事例の対策などを教えて
いただきました。
終了後は場所を移して、TOTOテクニ
カルセンター東京の見学会を開催しまし
た。ここではTOTO㈱様の最新の商品
展示を見ることができるだけではなく、便
器や洗浄便座の中を観る事ができたり
、
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●良かった点：

・きれい除菌水や水栓金具の構造につい

て学び、非常に参考になった。

・便器の技術や構造への理解が深まった。

・TOTO製品の特徴や技術力、他社との

違いがよく理解できた。

・不具合事例の説明が役立った。

・質疑応答の内容が参考になった。

●改善してほしい点：

・会場の映像や講師の映像をオンライン

でも共有してほしい。

・不具合事例の説明に、映像や図を使っ

て説明してほしい。

◆参加者のご感想

排水管の中を汚物が運ばれていく様子を観ることができる設備などもあり、衛生器具の仕組みへ
の理解を深めることができました。
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